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Wir arbeiten laufend daran, gegenwärtige und zukünftige Erfordernisse der Kunden zu verstehen, 
deren Anforderungen zu erfüllen und streben danach, Kundenerwartungen zu übertreffen. Das Urteil 
des Kunden, Nutzers, Auftraggebers usw. über unsere Erzeugnisse, Handelswaren und 
Dienstleistungen ist für uns ausschlaggebend. 

Führungskräfte schaffen die Voraussetzungen dafür, dass sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
voll und ganz für die Erreichung der Ziele des Unternehmens einsetzen können. Wir reagieren auf 
das sich rasch ändernde Umfeld und stellen eine nachhaltige Unternehmensführung mit einem 
ganzheitlichen Risikomanagement einschließlich Arbeitssicherheits- und Umweltaspekten sicher. 

Wichtig sind uns kurze Entscheidungswege und flache Hierarchien, damit alle Mitarbeitenden ihr 
Wissen einbringen können. 

Um unsere Ziele zu erreichen, fordern und fördern wir die starke Eigenverantwortung unserer 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie deren Bereitschaft fortlaufend an Verbesserungen 
mitzuarbeiten. Wir pflegen einen wertschätzenden Umgang, sind authentisch und halten uns an 
Vereinbarungen. Die Gesundheit und Sicherheit unserer Belegschaft liegt uns am Herzen. 

Das Erkennen, Verstehen und Steuern teamübergreifender Prozesse als System trägt zur 
Wirksamkeit und Effizienz der Organisation bei. 

Unser Managementsystem ist auf die Gestaltung der unternehmenseigenen Prozesse ausgerichtet. 
Die Orientierung der Prozesse auf Kundenanforderungen stellt die wesentliche Grundlage für ein 
positives Betriebsergebnis dar. 

Wirksame Entscheidungen beruhen auf der objektiven Analyse von Informationen und Daten. 

Die Qualität unserer Erzeugnisse hängt auch von der Qualität der Zukaufteile ab. Wir fordern deshalb 
von unseren Lieferanten höchste Qualität. Eine nachhaltige Beschaffung ist für unsere Vision 
zwingend. 

Die Erhaltung und Verbesserung der Ökosysteme und der schonende Umgang mit Ressourcen steht 
bei uns im Vordergrund. 
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Das Management und alle Mitarbeitenden verpflichten sich zur 

✓ Verwirklichung dieser Unternehmenspolitik

✓ ständigen Verbesserung der Gesamtleistung der Organisation

✓ ständigen Verbesserung der Umweltleistung

✓ ständigen Verbesserung der Wirksamkeit des Managementsystems

✓ Erfüllung aller rechtlichen Vorschriften und Rahmenbedingungen

✓ zur Umsetzung der Peneder Vision 2030

office(Ji)peneder.com 

r,i,neder.cam 

Geschäftsführung Peneder 

Peneder-FIX-Unternehmenspolitik V1-01.06.2023.doc 

Seite 2 von 2 




