GEBAUDESICHERHEIT + SERVICE

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
FIX Gebadudesicherheit + Service GmbH, A-4904 Atzbach, Ritzling 9, FN 107570 T

1. Geltung der Aligemeinen Geschaftsbedingungen (,,AGB“)

1.1. Fir die zwischen der im Firmenbuch des LG Wels, FN
107570 T, eingetragenen FIX Gebaudesicherheit + Service
GmbH (in der Folge kurz ,,FIX“) und dem Werkbesteller, Kaufer
oder Auftraggeber (in der Folge kurz ,Kunde”) abgeschlossenen
Vertrage oder sonstigen in Auftrag gegebenen Leistungen
gelten ausschlieBlich nachstehende Allgemeine
Geschaftsbedingungen (in  der Folge auch als ,AGB“

bezeichnet).

1.2. Der Kunde erklart sich mit der Bestellung und/oder
der Unterfertigung der Auftragsbestatigung mit der Geltung
dieser AGB einverstanden. Steht FIX mit dem Kunden in
langerer Geschaftsbeziehung oder erteilt der Kunde
Folgeauftrage, so gelten diese AGB auch dann, wenn auf ihre
Geltung nicht gesondert hingewiesen wird. Ebenso haben diese
AGB fiir alle mit der Ausfiihrung der Leistung verbundenen
Nebenarbeiten und sonstigen Nebenleistungen, wie bsp. eine
abgeschlossene Wartungsvereinbarung zwischen dem Kunden
und FIX, Geltung. Ein Vertrag oder Auftrag erlangt fir FIX erst
dann Rechtsverbindlichkeit, wenn diese die Bestellung (Auftrag)
schriftlich bestatigt. Mindliche Abreden bedirfen zu ihrer
Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch FIX.

1.3. Von diesen AGB abweichende oder erganzende
Regelungen, die sich in der Auftragsbestdtigung von FIX oder in
gesondert ausgehandelten Vertragen befinden, gehen den AGB
vor. Allgemeine Geschaftsbedingungen oder Formblatter des
Kunden werden in keinem Fall Vertragsbestandteil und zwar
unabhdngig davon, ob FIX sie kannte oder ihrer Geltung
ausdriicklich widersprochen hat.

1.4. Alle Nebenkosten wie Vertragserrichtungskosten,
Abgaben, Gebiihren etc. eines Vertrages gehen zu Lasten des
Kunden. Alle im Prospekt, Zeichnungen, MafRzeichnungen und
Beschreibungen enthaltenen Angaben und Daten lber den
Vertragsgegenstand und sein Aussehen sind nur anndhernd und
unverbindlich. Technische und formale Anderungen behilt sich
FIX ausdricklich vor.

2. Allgemeines

2.1. Die Preise von FIX verstehen sich, wenn nicht
ausdriicklich gegenteiliges vereinbart wurde, als Festpreise fiir
die Dauer der vereinbarten Lieferfrist. Sollten sich die
Liefertermine aus Griinden, welche nicht im Verschulden von
FIX liegen, verschieben, behalt sich FIX die Geltendmachung
und Uberwilzung von Kostensteigerungen an den Kunden

ausdricklich vor. Die Preise von FIX verstehen sich als

Nettopreise  exklusive  samtlicher  Steuern und  bei

Exportauftragen ohne Verzollung und ohne
Einfuhrumsatzsteuer. Montagekosten sind in den Preisen
nur dann inkludiert, wenn dies gesondert schriftlich
vereinbart wurde. Fur den Fall gelten die als Beilage 1
beigeschlossenen Montagebedingungen von FIX ebenfalls fiir

vereinbart.

2.2. Der Vertragsabschluss kommt mit dem Zugang
der vom Kunden unterfertigten Auftragsbestatigung bei
FIX zu Stande. Etwaige nach dem Vertragsabschluss
erfolgte Abdnderungen oder Erganzungen des Kunden,
entfalten selbst, wenn ihnen von FIX nicht widersprochen
wird, gegeniiber FIX keine Wirkung. Weicht die vom
Kunden unterfertigte  Auftragsbestdtigung von  seiner
Bestellung ab, so gilt im Zweifel die Auftragsbestatigung.

2.3. Die Preise von FIX sind unter der Annahme erstellt,
dass die erforderliche Baustellen-Infrastruktur (Baustrom, WC,
Baustellenreinigung, Baustellenversicherung, entsprechende
Beheizung, zugesicherte Zufahrt flr LKWs,
Benltzungsmoglichkeit eines Aufzugs bei einzurichtenden
Bauwerken ab zwei Stockwerken, Vorhandensein eines
versperrbaren Raums, etc.) durch den Kunden auf dessen
Kosten zur Verfligung gestellt wird und FIX aus diesem Titel
keine zusatzlichen Kosten erwachsen.

2.4. Bei der Preisermittlung wurde auRerdem davon
ausgegangen, dass die Durchfiihrung der Arbeiten von FIX ohne
Unterbrechung erfolgen kann. Mehrkosten aufgrund von
bauseits verursachten Montageverzogerungen sowie durch
unvorhersehbare Montageerschwernisse werden gesondert
verrechnet. Fir werkfremde Tatigkeiten, wie beispielsweise
Elektroarbeiten, Stemm- oder Verputzarbeiten, Ausbetonieren
von Zargen, die Herstellung von Betonbauschen sowie das
Offnen von Hingedecken oder Wandverkleidungen und
dergleichen sind in den Preisen von FIX ausdricklich nicht
enthalten.

3. Zahlungsbedingungen

3.1. Wenn nichts anderes vereinbart wurde, sind alle
Zahlungen spesenfrei und ohne Abzug binnen 14 Tagen ab
Rechnungslegung zu leisten. Die Aufrechnung mit
Gegenforderungen oder die Zurlickhaltung von Zahlungen, aus
welchen Grinden auch immer, von Seiten des Kunden sind
mangels ausdricklicher Vereinbarung unzulassig. Zahlungen an

FIX GEBAUDESICHERHEIT + SERVICE GMBH, A-4904 ATZBACH, RITZLING 9, TEL: +43 (0) 7676/21515-0, FAX: +43 (0) 7676/21515-9000, OFFICE@FIX-FM.COM, WWW.FIX-FM.COM


mailto:OFFICE@FIX-FM.COM
https://www.fix-fm.com/at/

FIX haben mit Schuld befreiender Wirkung ausschlieflich auf
eines der unten angefiihrten Konten oder an eine mit
Inkassovollmacht ausgewiesene Person zu erfolgen.

3.2. Die Umsatzsteuer ist vom Gesamtpreis nach
Rechnungslegung in voller Hohe zu leisten, auch wenn

3.3. fir die Bezahlung des Kaufpreises andere
Zahlungskonditionen vereinbart wurden. Grundsatzlich sind
Umsatzsteuergesetze  von Seiten des Kunden zu
bericksichtigen. Die Legung von
Umsatzsteuerabschlagsrechnungen im Falle langerer Prif- und
Zahlungsziele gilt als vereinbart.

3.4. Bei  Uberschreitung des  Zahlungszieles, bei
Annahmeverzug und bei Terminverlust ist FIX berechtigt,
Verzugszinsen nach MaRgabe des § 1333 Abs. 1 ABGB zu
berechnen. Im Fall der Sdumnis ist der Kunde weiters
verpflichtet, neben den Verzugszinsen auch andere von ihm
verschuldete, FIX erwachsene Schiaden wie insbesondere die
notwendigen Kosten der zweckentsprechenden
aulergerichtlichen und gerichtlichen Betreibungs- und
Einbringungsmalnahmen nach MaRgabe des § 1333 Abs. 2
ABGB zu ersetzen. Vom Kunden geltend gemachte
Gewadbhrleistungs- oder Garantieanspriiche berechtigen diesen
nicht, vereinbarte Zahlungen zuriickzuhalten.

3.5. Die Mitarbeiter von FIX sind zur Entgegennahme von

Zahlungen nur mit ausdrucklicher, schriftlicher
Inkassovollmacht berechtigt. Eingehende Zahlungen werden
zuerst auf die Zinsen, Kosten und dann auf die jeweils dlteste

Forderung von FIX gegen den Kunden angerechnet.

3.6. Fiir Mahnungen zu falligen Rechnungen und fiir durch
den Auftraggeber veranlasste Neuausstellung einer Rechnung
wird eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von € 49,-- zuzligl. USt.
verrechnet. Durch Neuausstellung einer Rechnung dndert sich
die Félligkeit fir Zahlung und Skonto nicht.

4. Terminverlust

4.1. Terminverlust tritt ein, wenn der Kunde mit einer
vertragsgegenstandlichen Zahlung mehr als zwei Wochen in
Verzug gerat und kann sodann FIX den gesamten, restlichen
Rechnungsbetrag sofort zur Zahlung fallig stellen.

4.2. Terminverlust tritt auch dann ein, wenn der Kunde
mit der Herausgabe von vereinbarten Wechseln oder mit der
Unterfertigung von zur Finanzierung notwendigen
Kreditunterlagen langer als acht Tage im Verzug ist. Weiters
wird die gesamte Restforderung von FIX sofort zur Zahlung
fallig, wenn in das Vermogen des Kunden erfolglos Exekution
geflihrt, Zwangsversteigerung von Liegenschaften oder deren
Zwangsverwaltung bewilligt wird oder wenn sich sonst
irgendwie die Kreditwirdigkeit des Kunden verringert.
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4.3, Terminverlust berechtigt FIX jedenfalls vom Vertrag
zurlickzutreten.

5. Lieferung

5.1. Die Lieferfristen sind, falls nicht ausdriicklich ein

Fixtermin vereinbart wird, stets unverbindlich. Die Lieferfrist
beginnt grundsatzlich mit allseitiger Vertragsunterfertigung
bzw. Zugang der unterfertigten Auftragsbestdtigung des
Kunden bei FIX. Sollte nach Vertragsunterfertigung bzw.
Auftragsbestatigung noch insbesondere technischer
Klarungsbedarf bestehen, wird ausdriicklich vereinbart, dass
die Lieferfristen erst mit dem Zeitpunkt der endgiiltigen
Planfreigabe durch den Kunden zu laufen beginnen. Im Falle
einer vereinbarten Anderung des Vertragsgegenstandes ist FIX
berechtigt, den Liefertermin entsprechend neu festzulegen. Fir
unverschuldete oder auf bloR leichte Fahrlassigkeit basierende
Lieferverzégerungen haftet FIX nicht. Flr einen solchen Fall
verzichtet der Kunde auf das Recht, vom Vertrag
zuriickzutreten und auch auf die Geltendmachung von

Schadenersatz- oder sonstigen Anspriichen.

5.2. Die Terminzusagen von FIX verstehen sich unter der
Annahme, dass far das vertragsgegenstandliche
Auftragsvolumen vollstindige technische Klarheit besteht.
Sollte dies nicht der Fall sein, sind Nachtermine zu vereinbaren,

welche sich nach den Mdglichkeiten von FIX zu richten haben.

5.3. FIX ist berechtigt, jederzeit die Erfiillung seiner
eigenen Pflichten auszusetzen oder zu hemmen, wenn sich
nach dem Vertragsabschluss herausstellt, dass der Kunde einen
wesentlichen Teil seiner Pflichten nicht erfillen wird. (I.) wegen
eines schwerwiegenden Mangels seiner Fahigkeit, den Vertrag
zu erfullen oder (Il.) wegen eines schwerwiegenden Mangels
seiner Kreditwirdigkeit oder (lll.) wegen seines Verhaltens bei
der Vorbereitung der Erfiillung oder (IV.) bei der Erfullung des
Vertrages oder vorangehender Vertrage.

5.4. FIX sind, sofern nichts Gegenteiliges ausdriicklich
vereinbart wurde, Teillieferungen, die vom Kunden
abzunehmen und zu bezahlen sind, gestattet. FIX ist ferner
berechtigt vor dem vereinbarten Liefertermin zu liefern. Der
Ricktritt vom Vertrag oder eine sonstige Auflosung des
Vertrages, aus welchen Griinden auch immer, hebt nicht den
Vertrag Uber die bereits ausgefuhrten Teillieferungen auf, es sei
denn, der Grund fur den Ricktritt vom Vertrag oder die
Auflosung des Vertrages erfasst auch die bereits ausgefiihrten
Teillieferungen.

6. Versand

6.1. Wenn nichts anderes vereinbart ist, erfolgt der
Versand auf Rechnung von FIX, jedoch auf Gefahr des Kunden.
Der Versand umfasst Transport frei Baustelle oder frei
Baustelladresse, nicht jedoch das Abladen und Verbringen an

die Endlagerstelle oder Einbaustelle.
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6.2. Bei Auftragen, welche auch die Montage beinhalten,
sind im Preis sowohl der Versand, als auch das Abladen und
Verbringen an die Endlagerstelle oder Einbaustelle enthalten.
Die Gefahr geht diesfalls mit Eintreffen der Anlageteile beim
Kunden auf diesen Uber. FIX haftet dann lediglich fiir eine
einwandfreie dem Stand der Technik entsprechende Montage.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1. Alle gelieferten Waren bleiben bis zur ganzlichen
Bezahlung des vereinbarten Preises inklusive USt bzw.
Einlésung etwaig laufender Akzepte und etwaiger, bis dahin
entstandener Rechnungsbetrédge fiir Lieferung von Ersatzteilen
fir den betreffenden Vertragsgegenstand Eigentum von FIX. Zu
den  Ansprichen von FIX gehoren ebenso alle
Nebenforderungen wie Zinsen sowie Aufwandersatzanspriiche.

7.2. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, ist eine
Sicherungsibereignung,
Uberlassung  des

VerauRerung, Verpfandung,
Vermittlung oder anderweitige
Vertragsgegenstandes ohne schriftliche Zustimmung von FIX
unzulassig. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass
samtliche Zahlungen, die er leistet, zuerst auf Reparaturkosten,
dann auf Ersatzteilforderungen, dann auf Zinsen und sonstige
Nebengebihren und schlieflich auf den Kaufpreis der unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Waren verrechnet werden. Der
Kunde hat die Pflicht, wahrend der Dauer des
Eigentumsvorbehaltes den Vertragsgegenstand in
ordnungsgemaem Zustand zu halten und erforderlich
werdende Reparaturen sofort von Seiten FIX oder einer
anderen von FIX anerkannten Werkstatte ausfiihren zu lassen.

7.3. Fir den Fall des VerauBerns oder der Verpfiandung
des unter Eigentumsvorbehalts stehenden Kaufgegenstandes
verpflichtet sich der Kunde, FIX unverziiglich zu verstdandigen
und vollkommen schad- und klaglos zu halten.

7.4. FIX ist berechtigt, den Vertragsgegenstand auf Kosten
des Kunden, auf eine ihm geeignet erscheinende Weise, fiir
jedermann leicht ersichtlich als sein Eigentum kenntlich zu
machen und nimmt der Kunde zur Kenntnis, dass die
eigenmichtige Entfernung der Kenntlichmachung vor Ubergang
des Eigentums an dem Vertragsgegenstand an ihn die sofortige
Falligkeit des Kaufpreises nach sich zieht. Die Geltendmachung
des Eigentumsvorbehaltes bedeutet nicht gleichzeitig den
Rucktritt vom Vertrag.

7.5. Der Kunde hat die unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren gegen Feuer, Diebstahl und Beschadigung
durch Dritte ausreichend zu versichern. Er hat FIX die
Forderung aus dem Versicherungsvertrag abzutreten und den
Versicherer davon zu verstandigen. Die Begriindung von
vertraglichen Sicherungsrechten an den im Vorbehaltseigentum
stehenden Waren ist dem Kunden untersagt. Werden die unter
Vorbehaltseigentum
Vollstreckungshandlungen erfasst, so hat der Kunde das

stehenden Waren von
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Vollstreckungsorgan auf das Fremdeigentum hinzuweisen und FIX
spatestens innerhalb von 24 Stunden davon zu informieren.

7.6. Wird Uber das Vermoégen das Konkursverfahren
eroffnet, so ist der Konkursmasse die VerdufRerung der unter
Vorbehaltseigentum stehenden Waren mit dem Zeitpunkt der
Konkurseréffnung untersagt.

7.7. Kommt der Kunde hinsichtlich des durch den
Eigentumsvorbehalt gesicherten Entgelts in Zahlungsverzug, so
ist FIX jederzeit berechtigt, sich in den Besitz der
Vorbehaltsware zu setzen und zwar auch dann, wenn der
Vertrag noch nicht aufgelost ist.

8. Gewdbhrleistung, Schadenersatz

8.1. Der Kaufgegenstand ist vom Kunden sofort bei
Ubernahme mit der gemaR der § 377 f UGB gebotenen Sorgfalt
zu priifen und feststellbare Mangel bei sonstigem Ausschluss
jeglicher Anspriiche auf dem Lieferschein oder Frachtbrief
detailliert zu vermerken. Falls mit Ubernahme keine sofortige
Prifung moglich ist, muss dieser Umstand bei sonstigem
Ausschluss samtlicher Anspriche auf dem Lieferschein oder
Frachtbrief vermerkt werden wund ein allfilliger, bei
nachfolgender Prifung feststellbarer Mangel binnen 8 Tagen ab
Ubernahme schriftlich detailliert geriigt werden. Soweit in einer
gesonderten schriftlichen Vereinbarung Garantien eingeraumt
werden, gelten diese ausschlieflich als Zusage des Bestehens
einzelner, gesondert angefiihrter Eigenschaften innerhalb des
Garantiezeitraums.

8.2. Die Riige- und Uberpriifungsobliegenheit in obigem
Sinne und die Folgen der Verletzung derselben bleiben bei allen
unechten

echten und Garantiezusagen,

Gewahrleistungszusagen,  Abtretungsvertrdgen  jedenfalls
bestehen. Eine in welcher Form auch immer abgegebene
Garantie erstreckt sich unter keinen Umstanden auf
zugekauften Materialen wie Elektroantrieb, Tirschlosser,
Schlosser, Rauchmeldeanlagen, Brandschutzglaser, etc. Fir
diese zugekauften Materialien gelten die Gewahrleistungs- und
Garantiebestimmungen des Herstellers. Im Falle von
beschichteten und auch eloxierten Lieferungen sowie bei
Lieferungen von Edelstahl gelten Farbabweichungen nicht als
Mangel. Der Kunde ist verpflichtet, alle ihm {bergebenen
Anwendungshinweise zu beachten und im Zweifel eine
Stellungnahme von FIX einzuholen.

8.3. Fir Mangel oder Schaden, die durch Nichtbeachtung
dieser Hinweise, Nichteinholung einer Stellungnahme von FIX
oder eigenmachtige Verdnderung des Vertragsgegenstandes
zurlickzufiihren sind, haftet FIX nicht. Die Leistungen von FIX
werden ausschlieflich nach den anerkannten Regeln der
Technik erbracht. Auf der anderen Seite verpflichtet sich der
Kunde FIX allfdllig vorliegende behordliche Auflagen
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unverziglich mit Zustandekommen des Vertrages bekannt zu
geben. Sollte eine diesbeziigliche Uberpriifung durch FIX statt
zu finden haben, widre dies Gegenstand gesonderter
Vereinbarung.

8.4. Die Haftung von FIX aus dem Titel Warn,-
Hinweispflicht ist ausgeschlossen, sofern diese Warn,-
und/oder Hinweispflicht nicht das Gewerk von FIX betrifft. Eine
von FIX unterbliebene Uberpriifung der von Seiten anderer
Unternehmer geleisteten Vorarbeiten, flihrt nicht zur Haftung
FIX.

8.5. FIX ist wegen einer Verletzung der vertraglich
GUbernommenen oder nach einer nach dem Gesetz
bestehenden Verpflichtung nur dann zum Schadenersatz
verpflichtet, wenn FIX Vorsatz oder grobes Verschulden trifft.
Der Beweis dafilir obliegt dem Kunden; gleiches gilt fiir den
Ersatz des Mangelfolgeschadens. Ausgeschlossen werden
Anspriche auf Ersatz entgangenen Gewinns sowie Anspriiche
auf Ersatz des Aufwandes fir Betriebsunterbrechung,
Produktionsausfall oder mittelbarer Schaden wegen der
Lieferung vertragswidriger Ware.

8.6. Ausgenommen von den bisher vorgesehenen
Einschrankungen ist die nicht abdingbare Haftung fir
fehlerhafte Produkte, sofern dadurch ein Mensch verletzt,
getotet oder an der Gesundheit geschadigt wird. Die Haftung
fir Sachschaden aus einem Produktfehler und zwar fir alle an
der Herstellung, dem Import und dem Vertrieb beteiligten
Unternehmen wird ausgeschlossen. Der Kunde verpflichtet sich,
diesen Haftungsausschluss auch auf seinen Abnehmer zu
Uberbinden. Regressforderungen des Kunden gegeniber FIX
(insbesondere nach § 12 PHG) werden ausgeschlossen, es sei
denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in der
Sphare von FIX verursacht und zumindest grob fahrlassig
verschuldet worden ist.

8.7. Eine Haftung von FIX fir allféllige Fehlleistungen oder
Schaden, die Unternehmen, welcher sich FIX bedient, zu
vertreten haben wird ausdriicklich ausgeschlossen. Derartige
Vorlieferanten bzw. Subunternehmer sind jedenfalls nicht als
Erfullungsgehilfen von FIX iSd § 1313a ABGB anzusehen.

9. Stornierung

9.1. Wird der Auftrag vom Kunden widerrufen oder tritt er
aus einem Grunde, der nicht schon nach dem Gesetz zum
Ricktritt berechtigt, vom Rechtsgeschaft zurlick, so ist FIX
unbenommen seines Anspruches auf Erfillung zu bestehen,
berechtigt, eine Stornogebihr in Hohe des entgangenen
Gewinns, mindestens jedoch in Hohe von 15 % des Kaufpreises
zu verlangen.
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9.2. Ein diesbeziigliches Wahlrecht steht dem Kunden
nicht zu.

11. Urheberrechtsbestimmungen

11.1. Soweit der Kunde FIX technische Vorgaben bzw.
Entwrfe Gbergibt, hat der Kunde FIX von allen Ansprichen frei
zu stellen, die von Dritten aufgrund der Verletzung
gewerblicher  Schutzrechte oder Urheberrechte geltend
gemacht werden. Hinsichtlich der vom Kunden (bermittelten
Vorgaben trifft FIX keine wie auch immer geartete Warn,-
und/oder Prifpflicht; FIX schuldet lediglich die Lieferung,
gegebenenfalls zusatzlich die Montage von Waren.

11.2. An samtlichen von FIX erstellten Unterlagen wie
Planen, Skizzen oder sonstigen schriftlichen Ausarbeitungen
behalt sich FIX ausdriicklich samtliche Eigentums,- sowie
Urheberrechte vor. Der Kunde erhdlt daraus keine wie auch
immer gearteten Rechte. Insbesondere ist dem Kunden die
selbstdandige Vervielfdltigung, Nutzung in welcher Form auch
immer, Veroffentlichung, das Verleihen oder Vermieten an
Dritte (mit oder ohne Erwerbszweck) sowie das Senden oder
Zurverfugungstellen jeglicher von Seiten FIX zur Verfligung
gestellter Unterlagen untersagt. Im Fall des Zuwiderhandelns
behdlt sich FIX alle rechtlichen Schritte und Anspriche,
insbesondere den Anspruch auf Unterlassung und Ersatz, vor.

12. Erfiillungsort- und Gerichtsstand

12.1. Erfallungsort flir beide Vertragsparteien ist der
Unternehmenssitz. Es wird von den Vertragsteilen fiir samtliche
Rechtsstreitigkeiten aus deren Vertragsbeziehung bzw. der
Anbahnung dieser Vertragsbeziehung die Zustandigkeit des
sachlich in Betracht kommenden Gerichts in 4600 Wels
vereinbart. Zudem gilt die Anwendung Osterreichischen

materiellen Rechts unter Ausschluss der
Weiterverweisungsnormen.
13. Salvatorische Klausel
13.1. Sollten  einzelne  Bestimmungen dieser AGB

unwirksam sein, wird hierdurch der Gibrige Inhalt der AGB nicht
beriihrt. Ergeben sich durch die Unwirksamkeit einer oder
mehrerer Bestimmungen oder in sonstiger Weise in der
Vertragsdurchfiihrung Liicken, so verpflichten sich die
Vertragsteile, gemeinschaftlich eine Regelung zu treffen, die im
wirtschaftlichen Ergebnis der unwirksamen Bestimmung
moglichst nahe kommt.

Stand: 03.04.2025
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